Легко и удобно: как подключить автоплатежи на портале mos.ru
23.05.2022
Сервис «Мои платежи» на портале mos.ru остается одним из самых востребованных способов оплаты счетов. Им регулярно пользуются более миллиона горожан. С его помощью можно оплатить свыше девяти тысяч городских, федеральных и коммерческих услуг.
[image: /mnt/u01/sites/donskoy.mos.ru/www/upload/medialibrary/5f3/gd8k5j0v8jpf68y23c7iqtmqtjjjcsep/fdfdf.jpg]
Как подключить автоплатежи
Для настройки автоплатежа необходимо оплатить счет за текущий единый платежный документ. Все выставленные счета ЖКУ автоматически отображаются в сервисе «Мои платежи», если в личном кабинете указаны сведения о квартире (код плательщика, номер городского телефона). После этого на странице результатов оплаты пользователю предложат подключить автоплатеж.
После нажатия на кнопку «Подключить автоплатеж» откроется окно для настройки параметров автоплатежа. Здесь будут отображены наименование автоплатежа (например, «Оплата текущего ЕПД», «Оплата домашнего телефона»), наименование организации, выставившей счет, а также сведения о плательщике (код плательщика и номер городского телефона).
В этом окне понадобится задать условия автоматической оплаты услуг: указать максимальную сумму счета (счет будет оплачен в случае, если сумма платежа не превышает установленного лимита) и день или период списания. Автоплатеж можно настроить по выставленному счету или выбрать комфортный для начала оплаты день месяца. При этом частичная оплата услуг по выставленным начислениям с использованием автоплатежа не допускается.
Оплата счетов с помощью автоплатежа может быть настроена только с банковской карты. Для настройки автоплатежа можно выбрать ранее сохраненную или указать реквизиты другой банковской карты. При добавлении новой банковской карты действие нужно будет подтвердить. Для этого понадобится указать код, отправленный на мобильный телефон по СМС.
Для получения уведомлений о списании средств пользователю также понадобится подтвердить номер мобильного телефона и электронной почты, если они не указаны в личном кабинете. Для этого на мобильный номер и электронную почту будут отправлены сообщения с кодом.
После выполненных действий останется подтвердить подключение автоплатежа для выбранной карты. Для этого на мобильный телефон пользователя направят код. Автоплатеж подключится после успешной проверки. Списание средств за услуги будет производиться автоматически в выбранный жителем период, а уведомление об оплате услуг придет пользователю по электронной почте и СМС. В письме будут указаны наименование автоплатежа, его сумма и дата списания. Квитанцию об оплате можно просмотреть или скачать, перейдя по ссылке в письме в личный кабинет на mos.ru. Если на выбранной карте окажется недостаточно средств, пользователя проинформируют об этом по электронной почте и СМС.
Как изменить или удалить автоплатеж
При необходимости пользователи mos.ru могут удалить автоплатеж или внести изменения: скорректировать наименование, максимальную сумму счета, а также день или период оплаты. Для этого в сервисе «Мои платежи» нужно перейти в раздел «Автоплатежи». Здесь отобразятся все используемые автоплатежи, среди которых нужно выбрать тот, который необходимо изменить. При нажатии на название автоплатежа доступны функции «Редактировать», «Отключить», «Включить», «Удалить». При редактировании пользователь может изменить название автоплатежа, максимальную сумму счета, день или период списания.
Чтобы приостановить действие автоплатежа, нужно кликнуть на кнопку «Отключить». После того как пользователь подтвердит действие, автоплатеж будет отключен и списания средств не произойдет. При этом пользователь сможет возобновить действие этого автоплатежа снова, ему не придется создавать его заново. Если автоплатеж больше не актуален для пользователя, его можно полностью удалить, кликнув на соответствующую кнопку.
Подробности: https://www.mos.ru/otvet-dengi/kak-nastroit-avtoplatezhi-na-mos-ru/
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Hosocth Admwa Yenyru  Msp  Bnacts Kapra Moiipaiion  WHCTPpyKusu OGpaTHas cesss

VicTpyipm > flesrn > Kak HaCTPOWTS JBTOITENH Ha oS U

Kak HacTpOUTb aBTOMJlaTe€>XXU Ha mos.ru

470 TaKoe aBTONAATEX, 3a4EM UM MIONIbIOBATLCA U KaK HACTPOWTS,

1. Y10 Takoe agTonnatexn?
1. Yro Takoe aBTONNaTEXM?

2. Kax HacTpouTs asTonnatex no

nopory Gananca? Ha odwunanswom caiite Mapa Mockes: mos.ru paGorat nnatex it cepeme «Mon narexns, KoTopbi
ynpouiaer bnnary ycnyrl B nem ecrs pazaen ABTONRATENH», KOTOPSI NO3EONAET ONNGUHEATS YCNYTH

3. Kax paboraer agTonnarex no aeTomaTeCKNH. OH OTOBPaXaETCA, ECTit B MtsHOM KaBUHETe yKazan Bal Homep Tenedona. Ha Texywui

evicrasnennomy cery? MOMEHT MOXHO NOBKTIONHTS TPH BH3a ABTONNATEXER: 10 NOPOTY BaNaHCa, N0 BHICTaBREHHOMY CHETY W N
pacnucanno.

4. Ka HacTpouTh agTonnarex no

pacnucanmo? Co3naHHble aBTONNATEXM NP XENaHUM MOXHO 8 IOBOR MOMEHT PEAaKTWPOBaTS Wi yaanuTs. B Gyayuem

CIMCOK YERYT, MO KOTOPBiM MOXHO HACTPOUTB BETONNATEN, GyAeT pacuIMpen
5. Tae yaars Gonsue o cepauce

wMon nnatexun?

2. Kak HacTpouTb aBTONNaTeXx no nopory 6anaca?

HacTpofika TaKoro asTonnatexa AOCTYNHa AN YCNyrH «OMNATa YCAYT NHTBHWA & 06PasoaTensHOM
yapexaenuun. Exenesto s 11:30, 8 17:30 u 8 21:30 nposoautcs nposepka 6ananca cvera «lpoxon u

NUTaHUEN U B CTYHaE CHILKEHUS MUHUMATBHOTD OCTATKA 40 3AGHHOMD JHa4EHIS BaNaHC ABTOMATHIECKI
NOMONKAETCS Ha 3anaHHYIO paKee CyY.

410611 HacTpOUTB aETONAATEX N0 NOpOry 6ananca, NEPERAUTE & Pa3ien (PEKOMEHAYEMBIEs, ECTk K
TenepOHHOMY HOMEDY Bbi PaHEE IPAKDENHTH HOMEP NHUEBOTO CHeTa pebenka (TpAKPENNEHHE MOXHO
cRenaTh nyrem oBpatieHuA 8 06PaI0BATENLHOE YPEXACHHE), WM CPa3Y MIOCNE NPOBEACHHA NNATEXa N0
370 yenyre ebi6epuTe «TloAKNI0NHTS SETONNTEX» MO HA2BAHAEM ONNGHEHHORO CHETa Ha CTPaHMLLE

37a cTpanuua sam noneswa?

pesynbrara.

ToCMOTPETS MHGOPMBLIMIO O MOCEILEHHM W NMTZHMH B WKONE, ACTCKOM CaAY, KONNEMKE MOXHO 10 CCBInKe.




